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L’application Edgar, la solution de menu
QR code

Pas toujours facile de respecter ni de faire respecter les gestes barriéres dans la
restauration. Dans le contexte de la crise sanitaire, les menus digitalisés sont devenus
essentiels pour protéger les consommateurs et les employés de restaurants et des
bars/cafés. Meuse Attractivité s’associe avec Edgar qui propose une solution
gratuite de menu digital avec QR code intelligent ainsi qu’un panel de services
complémentaires.

Comment ¢a marche ? Le restaurateur crée son QR code gratuit en quelques minutes
sur www.edgar.restaurant. Il y renseigne sa carte, ses menus et les personnalise en

ajoutant photos et descriptions. Le consommateur n‘a plus qu’a scanner le QR code
avec son smartphone pour consulter directement le menu, automatiquement traduit
dans sa langue d’origine s'il s’agit d’un touriste étranger !

L'application intégre également le cahier de rappel, obligatoire dans les restaurants
depuis octobre 2020. Aprés avoir scanné le QR code, le client s’identifie sur son
téléphone et renseigne ses coordonnées directement afin de faciliter I'identification des
personnes présentes dans |'éventualité d’un cas contact positif a la Covid-19.

Enfin, Edgar facilite le paiement en ligne de I'addition. Toujours en scannant le QR code,
le client peut choisir de régler la totalité de la note ou la partager. Pour assurer la
gratuité de ce service aux restaurateurs, les frais TPE sont couverts par un pourboire
obligatoire du client.

Il est également possible de laisser un avis sur |’établissement mais aussi de proposer
aux clients des activités se situant a proximité. L'application Edgar permet une
réouverture en toute sérénité !



